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YECRM客户关系管理软件—CRM系统安装教程


1. 安装系统之前必须准备好Sqlserver2005安装包，.NetFramework3.5SP1安装包,IIS5.1或IIS6.0安装包
2. 安装Sqlserver2005
如果是由我司技术员提供的安装包

它解压后只需安装如下两个文件
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首先安装SQLEXPR_ADV.EXE,下一步NEXT，NEXT直到出现以下画面
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必须把所有的红色“x“都选择为盘的形状

选中[image: image3.png]


然后单机红色X，这时候会出现三个选项

选择第二个：Entire feature will be……
直到界面如下
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然后下一步下一步即可

安装完后接着我们安装的是SQLServer2005_SSMSEE.msi 

Sqlserver2005安装好了。我们接着安装IIS

3. 安装IIS步骤

第一步把IIS安装包解压到指定位置，随便即可。但是前提是你必须记得那个解压的位置
假如我们解压到d:盘

解压完之后[image: image5.png]—_
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我们再打开控制面板进行IIS的安装

进入控制面板以后找到添加或删除程序
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双击打开进入以下画面
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接着进到以下画面
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点击右下角详细信息
[image: image11.png]Internet {RRHRS (II3)

ERMDBBSE A EEEEUNSEE. ROERTALSREN—
. ESREIHNG , BEE FHER” -

Tnternet (ERIRE (15) BT ©
g REBTR
K Tnternet RS ERET 1.3 B
TT? Service L
umE Lo
SRS 2am
Qs asm

8 B Microsoft FrontPage T Visusl InterDer RONEIEEES

FEREE oom
AR 6553.6 15

W Bl





把万维网服务，Internet信息服务管理单元都打上勾

然后点击确定

然后再把外面的[image: image12.png]13.4 NB





打上勾

接着点击下一步

然后安装的过程中会不断需要浏览文件，这里只需要每次都浏览到刚才解压IIS的目录即可。整个过程大概要不断浏览不断地选择7次到8次左右。直到安装结束。
4. 接着安装.NetFramework3.5sp1
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记得下载的是3.5SP1版本的才可以

可以到我们的官网下载http://www.YECRM.com/downcrm.html[image: image14.png]| NetFramework3 5(SP1)




这个安装起来比较简单。只有一两个步骤。但是等待的时间比较长，整个安装完需要20分钟左右。
软件环境都搭建好了。

接着我们可以安装YECRM了
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点击下一步
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这里必须先输入数据库服务器名称，用户名，密码

那么数据库服务器名称，对于行外人来说有点抽象

我们可以直接copy

在上面我们已经安装好了Sqlserver2005

那么我们直接打开它，可以看到

我们进入桌面的右下角开始
然后所有程序
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然后找到Microsoft SQL Server 2005
然后再找到[image: image19.png]


 SQL Server Management Studio Express
点击打开它
[image: image20.png]T
A Windows Server System

Microsoft

SQL Server

Management Studio Express




[image: image21.png]oliEEREIRE R

Microsoft- 2 Windows Server System
SQL Server2005
IRE82E @ RS =
IRE BB ) |##H-053CFBBIBDC  SQLEXPRESS K|
BHAKIE ()
BPEW =
THRE)

I~ gt w

£ ) Bl L2 ERQ »





然后我们打开后。很容易就会看到服务器名称的字眼

我们把服务器名称copy下来即可
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用户名填写sa即可

然后密码我们安装SQLSERVER2005的时候可能没有去设置

那么这里我们可以直接进入SQLSERVER去设置

还是刚才的画面
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点击连接进去
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我们看到安全性，展开它
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再展开登录名

然后看到sa的登录名

右击它，选择属性
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然后看到右边，有密码的设置

我们输入新的密码，连输两次

然后把[image: image27.png]I SRR )



的勾去掉

如果你需要设置很复杂的密码可以留下

改好了密码我们点击确定

然后拿着这个密码继续去安装CRM
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都输入完毕后。

点击上面的测试
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提示测试成功。才能进入下一步的安装
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我们选择除开C盘的其他盘为目录
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CRM安装进行中。。。。。。
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直到结束提示成功为止
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那么CRM的安装就圆满结束了

安装结束了。但是我们还需要做一些小小的设置
首先进入控制面板-管理工具--[image: image38.png]



双击打开[image: image39.png]
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我们看到了YECRM
右击它，然后选择属性

然后到最后的那个选项卡[image: image41.png]Ase.yET
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看这里的ASP.NET版本。如果跟上图一致，那么就默认设置好的了。不用管这步！
接下来我们还要到CRM安装目录去
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进去然后找到[image: image44.png]



然后右击[image: image45.png]


选择属性

然后看到[image: image46.png]


字样

选择它，接着点击添加
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接着点击高级，然后点击立即查找
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滚动下面的选项
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然后点击确定
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然后再把下面的写入权限给打勾
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最后点击应用并确定
那么我们所有的安装配置都圆满结束了。

接着让我们开始CRM的旅途吧。。。。

打开桌面上的图标
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进入CRM的登录页面!
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官网：http://www.yecrm.com
地址:广州市天河区顺盛大厦B座2022室  

